Videogesprache mit Arzt per Internet moglich

Komro beteiligte sich an Rosenheimer Forschungsprojekt

Was lange als reine Utopie galt, wurde jetzt
in einem Rosenheimer Forschungsprojekt, an
dem die Komro maligeblich beteiligt war, ge-
testet: Betreuungsbedirftige Menschen, die
ein hohes Mall an Selbstandigkeit und Le-
bensqualitdat behalten wollen, kdnnen Gber
ihr normales Fernsehgerdt mit ihrem Arzt
oder Betreuer mit Bild sowie Ton ,telefonie-
ren”.

Neben dem Stadtwerke-Tochteruntermehmen
Komro entschlossen sich vor rund einem Jahr
die Hochschule Rosenheim, das Unternebimen
WBF-Embedded” und die Stadt Rosenheim
dazu, das Projekt ,Rosenheimer Betreuungs-
neiz per Intemet” (RoBIn) ins Leben zu rufen.
LDas vom Bayerischen Gesundheitsministe-
rium geforderte Forschungsprojekt hatte das
Ziel, eine ambulante Betreuung fur altere, be-
hinderte und sonstige betreuungsbedlrfiige
Menschen per Videogesprach zu ermdgli-
chen. Beider technischen Umsetzung wurden
dabei vollig neue Wege beschritten”, erzahlt
Alois Zacher, Geschaftsfiihrer der Komro.

So erhdlt jeder Betreute eine kompakte

RoBln-Box, die eine
kleine Videokame-
ra, ein Mikrafon
und wenige Tasten
enthalt. Mit dieser
Box, die direkt am
normalen Fernseh-
gerdt angeschlos-

sen ist, und dem

Mit dieser, RoBin-Box® kéinnen betreu-
ungsbediirftige Menschen Video-
gesprdche iiber das Internetfiihren.

von der Komro bereit gestellten
Internet-Anschluss, kann direkt
mit dem Arzt, einer Betreuungs-
person oder Angehdrigen Kon-

takt aufgenommen und kom-

muniziert werden,

FRirdie Unter-
stiitzung der
Komro an dem
innovativen For-
schungsprojekt
dankie Professor
Feindor dem
Geschdftsfihrer
cler Komra, Alois
Zacher (rechis).

Das neu entwickelte

System stellt natdir-
lich keinen Ersatz
der perstnlichen Be-
treuung dar. Aber

RoBln bietet im Ver-

gleich zu einem Te-
lefonkontakt  eine
deutliche Verbesse-

rung der Betreu-

ungsqualitat”, so
Professor Dr. Roland

Feindor, der das Projekt von Seiten der Rosen-
heimer Hochschule betreut hat.

Vor kurzem konnte RoBln in einem Pilotver-
such mit Arzten, Patienten und Betreuungs-
einrichtungen geprift werden. Dabel haben
13 Betreuer und zwdlf Patienten im Testinsge-
samt 370 Gesprachsverbindungen aufgebaut.
~Wahrend die technischen Voraussetzungen
gegeben sind, hapert es leider noch haufig an
der Akzeptanz bei Betreuern und Betreuten”,
stellte Professor Dr. Feindor fest.

Diesist umso bedauerlicher,da durch dasneue
System beispielsweise kritische Situationen
ohre Hausbesuche geklédrt werden kiinnten,
Mach Abschluss des Pilotversuches waren na-
hezu alle Beteiligten von RoBln begeistert
und bewerteten diese neue Form der Kom-
munikation positiv.Der Kontakt mit RoBln sei
persdnlicher als ein Telefongesprach, Auch
Komro-Geschaftsflihrer Alois Zacher ist zufrie-
den mit dem Forschungsprojeki:, RoBln hat ge-
zeigt, dass gut funktionierende Internet-
Verbindungen vielfaltig zum Mutzen der Biir-

ger eingesetzt werden kénnen."



